Garantie extinsa pentru electrocasnicele Tesla
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Termeni si Conditii
6 ani extragarantie electrocasnice Tesla

Art. 1. ORGANIZATORUL S| REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI

Campania promotionala “6 ani garantie Tesla pentru electrocasnicele TESLA" este organizata de SC Comtrade
Distribution CD SRL, cu sediul in Bucuresti, Bd. Maresal Averescu nr. 15B/C, sector 1, Bucuresti, inregistrata la
Registrul Comertului sub numarul J40/13761/2017, cod fiscal RO38052317 (denumita in continuare
,Organizatorul’).

Campania se va derula conform prevederilor prezentului regulament (,Regulamentul”), obligatoriu pentru toti
participantii.

Regulamentul promotiei va fi publicat pe perioada desfasurarii promotiei la urmatoarea adresa URL:
https://www.teslagiveaways.com/

Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica/completa si/sau schimba Regulamentul, precum si dreptul de a
suspenda si/sau inceta desfasurarea campaniei, cu conditia instiintarii prealabile a participantilor cu privire la orice
modificare/completare a vreuneia din prevederile acestuia si prin intocmirea unui Act Aditional la prezentul
regulament. Eventualele modificari vor intra in vigoare numai dupa ce vor fi aduse la cunostinta publicului la
urmatoarea adresa URL: https:/www.teslagiveaways.com/

Art. 2. PERIOADA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

Campania va incepe la data de 01.10.2024 si se va incheia la data de 3112.2024. O zi de campanie va incepe de la
ora 00:00:00 si se va sfarsi la ora 23:53:59 (inclusiv).

Art. 3. PERIOADA DE ACTIVARE A EXTRAGARANTIEI

Clientii care au achizitionat poduse electrocasnice marca Tesla, in perioada de desfasurare a campaniei
mentionata in cadrul art. 2, le pot inscrie in campanie in termen de maxim 30 de zile calendaristice de la data
achizitiei acestora.

Art. 4. ARIA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

Campania se desfasoara la nivel national, pe teritoriul Romaniei, in magazinele partenere participante, care
comercializeaza aparate electrocasnice Tesla.

La aceasta campanie participa produse marca Tesla din categoria electrocasnice. Lista completa a produselor o
puteti gasi in cadrul art. 7 al regulamentui.

Art. 5. DREPTUL DE PARTICIPARE

Campania este adresata tuturor persoanelor fizice, care au implinit varsta de 18 ani pana la data de 01.10.2021.
Aceste persoane vor fi denumite in continuare ,Participant”.

Art. 6. CONDITII DE VALIDARE A EXTRAGARANTIEI
Pentru ca un client sa beneficieze de extragarantia de 2 ani, trebuie:
a) Sa indeplineasca conditiile prevazute in cadrul art. 5.

b) S& achizitioneze in perioada de desfasurare a campaniei, mentionatsd in cadrul art. 2, cel putin un aparat
electrocasnic marca Tesla din lista produselor existente in cadrul art. 7.

c) S3 se inscrie in perioada mentionata in art. 3, folosind metoda de inscriere, descrisa in cadrul art. 8 si s3
furnizeze urmatoarele date personale si date de identificare ale produsului: Nume si Prenume, Numar de telefon,
Adresa de email, Model produs Tesla participant in campanie, Serial Number , Denumirea magazinului de pe
bonul/factura fiscala, Data achizitiei de pe bonul fiscal/factura fiscala, Factura fiscala scanata.



Participantul nu va beneficia de extragarantie in cazul in care:

a) a achizitionat un produs electrocasnic marca Tesla care nu se afl3 in lista produselor existente in cadrul art. 7.

b) a achizitionat un produs electrocasnic marca Tesla in afara perioadei de desfasurare a campaniei, mentionata in

art. 2.

c) a achizitionat un produs electrocasnic marca Tesla si nu-I inscrie in campanie in perioada mentionatd in art.3.

d) datele furnizate nu sunt in conformitate cu art. 6 pct. c .

Art. 7. LISTA DE PRODUSE PARTICIPANTE LA CAMPANIE

Din aceasta campanie vor face parte urmatoarele produse:

RUOSOOME RSOS30ME RD2400MSE RFS200FMAE WF101490CSA
RU1600ME RSOS03ME RC2600ME WF71231M WT8HSOM
RU2400FMXE RSOS03MSE RC2600MXE WF101590M WT8H9TM
RU2700FM RS1100M1 RC3100FMXE WL7129M WT8HS2M
RU2700FMX RS1100MB RC3400FMX WL71292M WT8HI1IMS
RH1000M RW0S2M RC3800FMX WF71460T WT10HSOM
RH1000ME RS3600FM RC3800FMB WF81460T WD461M
RH1500ME RS3600FMX RB4600FMXE WFS1460T WD6E61M
RH2000ME RD2100ME RB5201FMXE WF101460T WDI461M
RH2500ME RD2100MSE RM3400FHXE WF81480T WDIE6TM
RH2950ME RD2100MBE RF5100FMBE WFS1480T

RSO0400ME RD2400ME RMB400FMX1 WFS1480TS

Art. 8. MECANISMUL DE DESFASURARE AL CAMPANIEI

In perioada de desfasurare a campaniei, mentionata in cadrul art. 2, produsele Tesla participante la campanie vor
beneficia de 6 ani garantie (5 ani garantie standard + 1an garantie extinsa). Extragarantia va fi valabila cu conditia
activarii acesteia in perioada de activare, mentionata in cadrul art. 3. Pentru activarea si inregistrarea garantiei
extinse trebuie s3 transmiteti urmatoarele informatii (Nume si Prenume, Numar de telefon, Adresa de email, Model
produs Tesla participant in campanie, Serial Number, Denumirea magazinului de pe bonul/factura fiscala, Data
achizitiei de pe bonul fiscal/factura fiscala, Factura fiscala scanata) completand formularul online disponibil la:
https://www.teslagiveaways.com/

Neactivarea extragarantiei pana la ultima zi de activare a acesteia, mentionata in cadrul art. 3, duce la pierderea ei
iar, in acest caz, ramane valabild numai garantia standard de S ani. Toate conditiile aferente garantiei de 5 ani,
precum si respectarea instructiunilor de utilizare din manualul de utilizare al produsului raman valabile siin cazul
garantiei extinse. Extragarantia este valabilda numai dupa inregistrare, pe baza facturii de achizitie si a certificatului
de garantie. Pentru a beneficia de oferta de extragarantie, cumparatorul trebuie sa pastreze certificatul de
garantie si documentul de achizitie al produsului (factura/ bonul fiscal), in original, pe toatd perioada celor 6 ani de
garantie (5 ani garantie standard + 1an garantie extinsa), pentru a servi ca dovada a achizitiei in perioada
promotiei. Extragarantia se acorda in conformitate cu termenii si conditiile specificate in certificatul de garantie al
produsului inscris in campanie.

Art. 10. LITIGII
In cazul unor litigii aparute intre Organizator si participantii cumparatori, acestea vor fi solutionate pe cale amiabil3.

Daca nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabild, partile implicate in litigiu vor inainta litigiul spre
solutionare, instantelor competente romane de la sediul Organizatorului.



